| Pourquoi remplacer les compteurs ?

Tous les jours, Enedis améne 'électricité dans las foyers grace aux
cables élactriques qui arrivent sux compleurs de chaque habita-
tion,

Ce réseau électrique gue nous connaissons répond aux usages
actuels de {'électricité - chauffage, cuisson, eau chaude, lumiere,
pais les beseins évoluent, et de nouvelles formes de consomma-
tion et de production apparaissant.

Nous pouvons tous devenir producteurs d'électricitd eninstallant des
pannealyx solaires sur notre toit ou une £olienne dans notre jardin.
Mous pouvens aussi utiliser un véhicule électrigue pour nos dépla-
cements, qu'it f2udra recharger régulidrament pour assurer son
autonoraie @ en mode rapide (13 2 hewures) ia puissance nécessaire
équivaut 3 'appel de puissance électriqua d'un irmmeuble entier!

En 2617, en France déja..

:+ 350 000 Foyers produisent de 'électricitd
< 100 300 véhicules 100 % élactriques circulent
15 000 clients ont opté pour l'autoconsammation

Progressivement le réseau évolue pour accompagner et assor
des énergles rencuvelables, le développement de 1a mobilité
dlectrique el cette dvslution des medes de consommation, tout
en garantissant la sdreté du systéme électrique et une continuité
de U'slimentation.

Le compteur communicant est un élément clé de cette moder-
nisation.

EN PLUS DE PREPARER EAVENIR DES RESEAUX D'ELECTRICITE,
LE COMPTEUR VOUS APPORTE DE REELS AVANTAGES EN TANT QUE CONSOMMATEUR ;
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Selen une étude du Cabinet Navigant
Research, le nombre de compteurs com-
municants dans le monde passera 3
presque 1,1 miltiard en 2022.

llEurope, le Canada, les Etabs-Unis, la
Chire sont tous dans une démarche de

déploiement de complteurs communi-
canks,

Actueilement, pius de 700 millions de
compteurs sont déja ins{allés,

terming

£n Europe, plusieurs pays ont terminé - Déploiement -+
. i . i . O Cours ow

leur déploiement : Suéde, ttalie, Finlande. programme

Quant a l'Allemagne, elle 2 bien décidé de
démarrer une 19 tranche de remplace-
ment de 11 milliens de ses compteurs par
une technologie communicante,

N°vert Linky

enedis.fr

Enedis est une entraprise de service public, gestionnaire du réseou de distrbution
d'électricité. Elle développe, exploite, medernise le réseau slectrique et gére les
données associées. Elle réalise les raccordements, [e dépannage 24h/24, le releve
des comptews el toutes les interventions technigues indépendormment du four-
nisseur d'électricibé que vous aver choisi,
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Enedis, entreprise gestionnaire du réseau de distribution d'électricité, procéde actuellement 3 la
modernisation des compteurs, peur un réseau public plus performant et de meilleurs services aux
collectivités et aux particuliers. Le compteur Linky st un compteur tout comme ses prédécesseurs.
Linky est la derniére génération de compteur électrique installé par le distributeur d'électricité.

il est dit « communicant » car il permet de transmettre des informations & distance en utilisant la
technelegle du Courant Porteur en Ligne (CPL). Il remplacera l'ensemble des compteurs d'électricité sur
le territoire frangais d'lci 2021 pour les particuliers, les professionnels et les collectivités locales disposant
d'une puissance de 3 3 36 kVA.

/

Tout savoir sur

le remplacement
et l'installation du
nouveau compteur
dans votre Foyer

Enedis vous accompagne pour vous informer
au misux quant au remplacement du comp-
teur g'électricité,

Lors du remplacement du compteus sur votre
commune, un courrier dinformation vous
sera envoyé par Enedis 30 & 45 jours avant,
La pose sera assurée par une enkreprise de
pose partenaire d'Enedis qui mandatera un
technicien spécizlement habilité et formé & la
pose du compteur Linky. 51 le compteur est situé
& Uintérieur de votre logement, un rendez-vous
devra étre pris avec vous.
Enedisestparticuliérement attentive & la qualité
de {a prestation réalisée par ces entreprises de
pose, et a mis en place de nombreux controles,
Les équipes d'Enedis sont présentes sux cdtés
des entreprises de pose et restent a votre
écoute,

30 MINUTES EN MOYENNE
DIINTERVENTION

Bréve coupurs devokre
alimentation en électricite,

AUCUN TRAVAUX
D'AMENAGEMENT
NECESSAERES

Ernplacement et taille similsires &
ceux de l'ancien comptel
[kervention, le technidern ve

égalernent le réglage de votre
disfontteur, s'il peut y accéder.

Partenaire . INTERVENTION

! is: COMPLETEMENT GRATUITE
assurée parun techaicien d'une
entreprise partanaire, reconnaissable
par le port de e logo,

Lors du changement de compteur certains
appareils {radio-réveil, four, box internet...)
pourront nécessiter d'étre remis 3 'heure cu
relancés, Par précaution, il est conseills de
débrancher les appareils lectrigues trop anciens.

26/10/2017 1856 ‘




i La guestion de lz santé

Le CPL cest guoi ?

Le CPL consiste & envoyer des informa-
tiens scus forme de signat électrique
qui circule dans les cables du réseau élec-
trigue jusqu'a Enedis,

Le CPL est une technologie employée
depuis 50 ans par des millions de per
sonnes dans e monde. Elle est ytilisée
quotidiennement pour envoyer le signal
heures creyses aux compteurs élec-
triques.

Quelle exposition aux champs
élactromagnétiques 7

Comme tout appareil ou signal élec-
trique, le compteur et le signat CPL pro-
duisent un champ électromagnétique qui
se dissipe avec [z distance. Selon 'Agence
Matiorale des Frégquences (ANER) : « fe
compteur Linky ne conduit pas @ upe
augmentotion significative du niveau de
champ électromagnétigue ambiont ».

| La vie privée

Quelles données enregistre
votre compleur 7

Tout comme Uanden matériel, le nouveau
comptedr mesure simpiement la cansom-
mation globale d'électricité du Foyer en
kilowattheures. |l ne cannait ni la consom-
mation de votre télévision ou de votre
lave- vaisselle, ni vas informations person-
nelles {ni adresse, ni nom, ni coordonnées
bancaires...).

Mes donndes pauwveni-elles
Btre venduss ?

Vos infarmations personnelles vous appar-
tiennent. Aucune ne peut étre transmise &
un tigrs sans volre accord explicite. Enedis
respecte l'ensemnble des recommanda
ticns de la CMIL.

Mes donnéas sonb-elles
sérurisées ?

Out. Cryptées, allas sont transportées ef
stockées au sein d'un systéme homolagus
et audité par 'ANSST". Enedis a mis en
place un dispositif complet pour anticipar,
détecter et juguler toute tentative d'intru-
sion {equipes dédides, zones de sécuritd...},
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11 millions de ballons d'eau chaude fonctionnent

pendant les heures creuses grace a la technalogie CPL,

Des mesures onb-glies été effeciudes 7

Comme a rappelé le Conseil d'Etat en
2013, le compteur communicant respecte
Pangsemble des normes en vigueur concer-
mant l'exposition aux champs électroma-
gnétigues et notamment les seuils Fixes
par 'Organisation Mondiale de la Santé.
LANFR, agence publigue reconnue, spé-
cialiste des champs électromagnétiques ['a
confirmé récemment. Les mesures qu'alle
a réalisées en laboratoire et chez des par-
ticufiers mentrent gue le champ électrique

Le chemin des
donnéas Linky

tes donnéesr

Dans vokre ¢space prrsannel,
grateit et sacurisd

Enedis envoic

varia entre 0,25 ek 0,8 volt par métre {\/m}
a 20 crn, méme en communication, soit trés
en dessols de la valeurlimite réglementaire
de 87 V/m.

Par comparaison, le champ électrique mesu-
ré pour une ampoule basse consommation
est de 15 W/m, pour un ordinateur it est de
4V/m et pour un faur micro-ondes il est de
3v/m.

Pour en savoir plus twww.anfrfr
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( La pose du compteur est-elle obligatoire 7

Suis-je prooriétaire
du compteur?

Mon, ce matériel est mis 3 votre disposition
et ne vous appartient pas,

Pourréaliser sa mission de service public, et
comme il est écrit dans volre contrat d'dtec-
tricité, Enedis doit avoir accés & ce disposi-
tif de comptage,

Ce changement d¢ compteur
ast-il sbligatoire ?

Qul. Il est indispensable et encadré par la loi,
Yous ne pouvez dong pas refuser son rem-
placement. En cas d'obstruction persistante
a son changement, vous serez soumis & un
« relevé spacial » payant au maoins une fols
paran.

De méme, les communes ne peuvent pas
interdire le déploiement des compteurs
surleur territoire,

 Un projet industriel majeur en France

. 5 000 emplois créés pour réaliser {a fabrication et Usssemblage des comptaurs,
Enedis 2 retenu € constructeurs, dont les usines sont basées en France, pour réaliser [a
fabrication des compteurs communicants.

+ 5 000 emplois dédiés au remplacemant des compteurs. La pose des nouveatx
compleurs & été confiée 5 plus de B0 entreprises partenaires, directement implantées
dans les bassins d'emplei locaux. Llensemble des techniciens de pose a suivi des
farmations adaptées.

AU batal, ce sont 70 080 emplois non délocatisables qui vont &tre crats sur § anndas
consécutives, en France.

+ kerecyclage des anciens compteurs sera réalisé en France, an grande partie par des
entreprises du secteur protégé, et générera une source d'activité importante.
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